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Администрация городского поселения – город Весьегонск

Тверской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

  11  октября    2016 года                                                                                                     № 217
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальным образованием  городское поселение – город Весьегонск муниципальной услуги «Продление срока действия разрешения на строительство»

             В соответствии с Градостроительным кодексом РФ, Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011г. №373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов  оказания государственных услуг», Уставом города Весьегонска Тверской области                                                                                                                   
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальным образованием городского поселения – город Весьегонск Тверской области   муниципальной услуги «Продление срока действия разрешения на строительство» согласно приложению.
2.    Настоящее постановление подлежит официальному обнародованию и вступает в силу после официального обнародования и подлежит размещению на официальном сайте МО «Весьегонский район» в разделе «Городское поселение – г.Весьегонск» в сети «Интернет».
3.   Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава  города Весьегонска                                                                                   В.А.Комаров
Приложение

 к постановлению администрации

 городского поселения – город 

Весьегонск Тверской области 

от 11.10.2016 №217 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области  по предоставлению муниципальной услуги  «Продление срока действия разрешения на строительство»
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Продление срока действия разрешения на строительство» (далее - Административный регламент), определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) по предоставлению данной услуги администрацией городского поселения – город Весьегонск.

1.2. Круг заявителей

1.2.1. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические и юридические лица, в соответствии с Градостроительным кодексом РФ, определяемые как застройщики (далее – заявитель).

Застройщик - физическое или юридическое лицо, обеспечивающее на принадлежащем ему земельном участке строительство, реконструкцию объектов капитального строительства.

От имени заявителей могут выступать их представители, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги

1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы органа местного самоуправления, его структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу

1.3.2. Способы получения информации о месте нахождения и графиках работы государственных и муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной  услуги

      Предоставление муниципальной услуги по утверждению по продлению срока действия разрешения на строительство, осуществляет орган местного самоуправления, ответственный за предоставление услуги - администрация городского поселения – город Весьегонск Тверской области.
     Место нахождения администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области: 171720, Тверская область, г.Весьегонск ул. К.Маркса д. 103.

График работы:
	Дни недели       
	График работы
	Часы приема граждан

	Понедельник            
	с 9.00 до 13-00, с 14.00 до 18.00
	с 9.00 до 13.00 ч.

	Вторник                
	с 9.00 до 13.00, с 14.00 до 18.00
	с 9.00 до 13.00 ч.

	Среда                  
	с 9.00 до 13.00, с 14.00 до 18.00
	с 9.00 до 13.00 ч.

	Четверг                
	с 9.00 до 13.00, с 14.00 до 18.00
	с 9.00 до 13.00 ч.

	Пятница                
	с 9.00 до 13.00, с 14.00 до 17.00
	с 9.00 до 13.00 ч.

	Суббота                
	выходной день             
	

	Воскресенье            
	выходной день             
	


Телефон для справок: 8(48 264) 2 17 07

1.3.2 Способы получения информации о месте нахождения и графиках работы государственных и муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной  услуги

 Информацию о месте нахождения и графике работы администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области можно получить:

- по телефону, факс: 8(48 264) 2 17 07

- при личном обращении по адресу: 171720, Тверская область, г.Весьегонск ул. К.Маркса д. 103.

- на официальном сайте МО «Весьегонский район» в разделе «Городское поселение – г.Весьегонск»: http://www.vesegonsk.ru
1.3.3. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления услуги, в том числе с использованием федеральной муниципальной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)":

Непосредственно или путем использования средств телефонной связи, заявителям предоставляется следующая информация:

1) о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, их комплектности (достаточности);

2) о правильности оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) об источниках получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

4) о порядке, сроках оформления документов, возможности их получения;

В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения муниципальной услуги путем использования средств телефонной связи, личного посещения.

1.3.4.  Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги является открытой и предоставляется путем:

1) размещения на официальном сайте администрации;
2) размещения на информационном стенде, расположенном в помещении администрации;
3)  использования средств телефонной связи;

4) проведения консультаций специалистом администрации при личном обращении.

5) в письменной виде на почтовый адрес администрации МО городского поселения – город Весьегонск Тверской области .
6) через  Единый Портал государственных и муниципальных услуг (при наличии технической возможности администрации принимать данные жалобы данным способом)
  7) через МФЦ 

  8) посредством использования универсальной электронной карты

1.3.5. На официальном сайте администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, на информационном стенде в помещении размещаются: 

а) текст административного регламента;

б) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

    Текст административного регламента и перечень необходимых документов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги – продление срока действия разрешения на строительство

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

 Предоставление муниципальной услуги осуществляет администрация городского поселения – город Весьегонск Тверской области.
2.3. Наименования органов и организаций, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги

Администрация городского поселения – город Весьегонск Тверской области не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуги получения документов и информации, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

   При предоставлении услуги при необходимости происходит межведомственное взаимодействие со следующими органами и организациями:

· Росреестр

· администрация городского поселения – город Весьегонск Тверской области
· ФНС России

· Федеральная служба по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор)

· Росаккредитация

2.4. Описание результата предоставления муниципальной услуги

Результатами предоставления услуги является:

- продление срока действия разрешения на строительство 

- решение об отказе в продлении срока действия разрешения на строительство

2.5.Срок предоставления муниципальной услуги.

2.5.1. Решение о продлении срока действия разрешения на строительство или об отказе в его выдаче должно быть направлено заявителю в течение 30 дней со дня приема от него всех необходимых документов. 

2.5.2. Предоставление услуги не может быть приостановлено. 

2.6. Перечень нормативно-правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением услуги:

- Конституцией Российской Федерации от 12.12.1993 г. (опубликована в «Российской газете», №237 25.12.1993г.);

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в     Российской Федерации" (опубликован в «Собрании законодательства РФ», №40, ст. 3822, 06.10.2003);

- Федеральным законом от 2 мая 2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (опубликован в «Российской газете», №95, 05.05.2006г.);

- Градостроительным кодексом РФ от 29.12.2004 № 190-ФЗ ("Российская газета", N 290, 30.12.2004);

- Федеральным законом от 29.12.2004 №191-ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации» ("Парламентская газета", N 5-6, 14.01.2005);

-  Постановлением Правительства РФ от 24.11.2005 № 698 «О форме разрешения на строительство и форме разрешения на ввод объекта в эксплуатацию» («Собрание законодательства РФ", 28.11.2005, N 48, ст. 5047);

- Приказом Минрегиона РФ от 19.10.2006 № 120 «Об утверждении инструкции о порядке заполнения формы разрешения на строительство» 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с нормативными правовыми актами, непосредственно регулирующими предоставление муниципальной услуги
2.7.1. Исчерпывающий перечень документов, предоставляемый заявителем лично в соответствии с нормативными правовыми актами, непосредственно регулирующими предоставление муниципальной услуги:

· Заявление (приложение № 1 к настоящему регламенту);

· Правоустанавливающие документы на земельный участок;

· Разрешение на строительство (оригинал);

· Документы, подтверждающие, что строительство, реконструкция начаты до истечения срока подачи заявления;

· Проект организации строительства объекта капитального строительства, откорректированный по срокам строительства

2.7.2. Исчерпывающий перечень документов, запрашиваемый в рамках межведомственного взаимодействия в соответствии с нормативными правовыми актами, непосредственно регулирующими предоставление муниципальной услуги:

· Постановление о предоставлении земельного участка

· Выписка из ЕГРЮЛ;

· Выписка из ЕГРИП;

· Выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним (содержащая общедоступные сведения о зарегистрированных правах на объект недвижимости); 

За заявителем остается право лично предоставить документы из данного перечня.

Документы, не указанные в данном пункте, не могут быть затребованы у заявителей.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Заявление, поступившее в администрацию городского поселения – город Весьегонск Тверской области, подлежит обязательному приему.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

Заявителю может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги по следующим основаниям: 

-    с заявлением обратилось ненадлежащее лицо;

- заявление и представленные документы не позволяют однозначно истолковать их содержание (имеют подчистки, приписки, зачеркнутые слова, серьезные повреждения и иные оговоренные в них исправления, исполнены карандашом);  

- заявление на продление срока действия разрешения на строительство подано заявителем менее чем за 60 дней до истечения срока действия такого разрешения;

- строительство, реконструкция объекта капитального строительства на начаты до истечения срока подачи такого заявления;    

 - представлен неполный комплект документов, указанных в пункте 2.7.1. настоящего регламента.

2.10. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги.

2.10.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления таких услуг, срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной  услуги

2.11.1 Максимальный срок ожидания в очереди при приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.11.2 Прием и регистрация заявления и приложенных к нему документов осуществляется не более 25 минут.
Срок выдачи документов, являющихся результатом исполнения муниципальной услуги не должен превышать 30 календарных дней.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, местам для заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.12.1. Помещение должно быть оснащено стульями, столами, персональным компьютером с возможностью печати и выхода в Интернет, сканирующим устройством. Помещение должно содержать место для приема граждан.

2.12.2. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы мебелью (стулья), местом общественного пользования (туалет). 

2.12.3. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, должны быть хорошо освещены и оборудованы информационными стендами, на которых размещается визуальная и текстовая информация.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.13.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются: 

- наличие различных способов получения информации о правилах предоставления муниципальной услуги; 

- равные права и возможности получения муниципальной услуги для заявителей; 

- удобное территориальное расположение  администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области;

2.13.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

- количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность;

-возможность получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг;

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной  услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

- соблюдение права заявителей на получение актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие жалоб на действия (бездействия) должностных лиц Министерства и территориальных органов;

- отсутствие жалоб на некорректное, невнимательное отношение к заявителям (их представителям). 

III. Состав, последовательность и срок выполнения

административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур:

- прием и регистрация заявления о продлении срока действия разрешения на строительство;

- принятие решения  о продлении срока действия разрешения на строительство (отказе в продлении срока действия разрешения на строительство);

- направление заявителю уведомления о продлении срока действия разрешения на строительство.

3.2. Прием и регистрация заявления о продлении срока действия разрешения на строительство
3.2.1. Проверка полноты пакета документов и регистрация в системе

   Заявление (заявка) и пакет документов могут быть направлены в администрацию городского поселения – город Весьегонск Тверской области в очной форме (при личном присутствии), по почте, через МФЦ (если имеется), либо через Региональный Портал Государственных Услуг (Портал). 

   В случае обращения заявителя через МФЦ, специалист МФЦ принимает документы от заявителя, подшивает их и передает специалисту ОМСУ. Специалист сельской администрации принимает заявление и пакет документов из МФЦ и регистрирует их в системе. Далее работа с документами проходит аналогично случаю очной подачи заявления.

    В случае подачи заявки при личном обращении заявителя, по почте прием документов осуществляет специалист, ответственный за прием документов(далее специалист сельской администрации)принимает заявление и пакет документов от заявителя и регистрирует их в информационной системе (далее система). 

    При установлении системой факта отсутствия необходимых к предоставлению заявителем лично документов, системой автоматически формируется уведомление о недостаточности пакета документов. Заявитель может настоять на принятии неполного пакета документов лично или уведомить по почте или через специалиста МФЦ.
    В случае подачи заявки через Портал комплектность пакета документов, необходимых к предоставлению заявителем лично, проверяется системой. При обращении заявителя через Портал, система регистрирует заявку автоматически, системой формируется подтверждение о регистрации пакета документов и отправляется в личный кабинет заявителя. При установлении факта отсутствия документов, необходимых к предоставлению заявителем лично, системой автоматически формируется уведомление о недостаточности пакета документов и отправляется в личный кабинет заявителя. Заявитель может настоять на принятии неполного пакета документов.

    При регистрации заявления в системе определяется точная дата и время регистрации, номер регистрации.

    Максимальный срок выполнения административных действий по проверки заявки на комплектность составляет 30 минут.
3.3. Принятие решения о предоставлении услуги.

3.3.1. Запрос недостающих документов, подлежащих получению по каналам межведомственного взаимодействия

    В случае если  специалист не выявил оснований для отказа в предоставлении услуги, специалист  администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области изготавливает решение о продлении срока действия разрешения на строительство. Результатом процедуры является решение о продлении срока действия разрешения на строительство или решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги (в случае если специалист администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области выявил основания для отказа в предоставлении услуги).

3.4. Формирование результата предоставления услуги

3.4.1. Формирование извещения об отказе в выдаче решения о продлении срока действия разрешения на строительство.

   В случае если специалист администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области  выявил основания для отказа в предоставлении услуги, данные об отказе, вносятся специалистом сельской администрации в систему. Системой автоматически формируется извещение об отказе в предоставлении услуги.

   Специалист администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области передает извещение об отказе в предоставлении услуги на подпись извещения  лицам, ответственным за визирование данного документа.
    После подписания Главой администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, в случае обращения заявителя через портал, извещение отправляется в личный кабинет заявителя. В случае обращения заявителя лично, специалист администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, передает извещение заявителю по почте или лично.

3.4.2. Согласование решения о продлении срока действия разрешения на строительство

    Проект решения передается для визирования лицам, ответственным за визирование данного документа.

3.4.3. Уведомление заявителя о выдаче решения о продлении срока действия разрешения на строительство

     После согласования проекта, заявителю направляется решение о продлении срока действия разрешения на строительство. В случае обращения заявителя через портал или лично, специалист администрации, передает постановление по почте или лично.

IV. Формы контроля за

предоставлением муниципальной услуги

4.1.Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

    Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных Регламентом и принятием в ходе предоставления муниципальной услуги, решений осуществляется Главой администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Граждане могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения информации по телефону, посредством письменных обращений.

   Основные положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением Административного регламента, в том числе со стороны граждан, устанавливаются и определяются в соответствии с федеральными законами, а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

4.2.2.Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, связанных с предоставлением муниципальной услуги.

4.2.3. Администрацией городского поселения – город Весьегонск Тверской области проводятся плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги. При проведении плановой проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением той или иной административной процедуры (тематические проверки).

4.2.4. Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению (жалобе) граждан.

4.2.5. Периодичность осуществления плановых проверок устанавливается Главой администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области.

4.2.6. Плановые и внеплановые проверки проводятся на основании распоряжений Главы администрации.

   По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав граждан и юридических лиц виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.3. Ответственность должностных лиц  администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области  за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

   Должностные лица администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, предоставляющие муниципальную услугу, несут персональную ответственность за соблюдение сроков, порядка исполнения муниципальной услуги, достоверность и полноту сведений, представляемых в связи с исполнением муниципальной услуги.

   Персональная ответственность за выполнение муниципальной услуги закрепляется в должностных инструкциях муниципальных служащих в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

V.  Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, а также ее должностных лиц

5.1. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги (на любом этапе), действия (бездействие) должностных лиц  администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба), в том числе в следующих случаях:

5.2.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

5.2.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

5.2.3. требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги;

5.2.4. отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5.2.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;

5.2.6. затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации;

5.2.7. отказ администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области (его должностного лица) в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба (претензия) подлежит обязательной регистрации в течение одного рабочего дня с момента поступления в администрацию.

5.4. Жалобы (претензии)  заявителей, поданные в письменной форме, остаются без рассмотрения в следующих случаях:

5.4.1. в жалобе (претензии) не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

5.4.2. в жалобе (претензии) содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (жалоба (претензия) остается без рассмотрения, при этом заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом);

5.4.3. текст жалобы (претензии) не поддается прочтению (ответ на жалобу (претензию) не дается, она не подлежит направлению на рассмотрение, о чем сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению).

5.5. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) (внесудебного) обжалования действий (бездействий) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, является подача заявителем жалобы (претензии).

5.6. Жалоба (претензия) должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области, его должностного лица;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, его должностного лица.

5.7. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы, изложенные в жалобе (претензии), либо их копии.

5.8. Заявители имеют право обратиться в администрацию городского поселения – город Весьегонск Тверской области  за получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.10. Органы местного самоуправления и должностные лица, которым может быть направлена жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

   Жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке может быть направлена:

- в устной форме к Главе администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области в приемные дни и часы или к его заместителю;

- в форме индивидуального письменного обращения (заявления)  на имя Главы администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области или его заместителя;
- в письменной виде на почтовый адрес администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области.

- через  Единый Портал государственных и муниципальных услуг ( при наличии технической возможности администрации принимать данные жалобы данным способом)

- через МФЦ 

- посредством использования универсальной электронной карты

5.9. При обращении заявителей с жалобой (претензией) в письменной форме срок ее рассмотрения не должен превышать пятнадцати рабочих днейсо дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа должностного лица администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих днейсо дня ее регистрации.

5.10. По результатам рассмотрения жалобы (претензии) принимается одно из следующих решений:

- удовлетворение жалобы (претензии), в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных должностными лицами администрации городского поселения – город Весьегонск Тверской области опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также в иных формах;

- отказ в удовлетворении жалобы(претензии).

5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы (претензии) в общеустановленном порядке в письменной форме.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

 

Приложение № 1

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Продление срока действия разрешения на строительство»

Главе 

МО городского поселения – город Весьегонск

от_______________________________________

(фамилия, имя, отчество гражданина)

_________________________________________

"_______"___________________года рождения,

_________________________________________

(документ, удостоверяющий личность)

серии_____ N _________ выдан_______________

___________________________________________________

"__"________________________________года,

адрес постоянного места жительства:

_________________________________________

_________________________________________

адрес преимущественного пребывания:

_________________________________________ 

_________________________________________

телефон__________________________________

ЗАПРОС

Прошу Вас продлить срок разрешения на строительство:_____________________________________________________________________________________________________________________________ для_________________________________________________________________, расположенного по адресу: . __________________________, ул.__________________. 

"___"______________20____год                 ___________/______________

                                                                           (подпись)      (Ф.И.О.)

Приложение № 2

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Продление срока действия разрешения на строительство»
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Заявление на предоставление услуги и пакет документов
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Уведомление о недостаточности пакета документов


Нет
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